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Äî ñèõ ïîð â ñèñòåìå äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ îñòàåòñÿ ïðîáëåìà íåäîñòàòî÷íîé ðàçðàáîòàííîñòè
ó÷åáíî - ìåòîäè÷åñêèõ ìàòåðèàëîâ.

Ó÷åáíèêè è äèñòàíöèîííûå êóðñû, îáû÷íî ïåðåâåäåííûå èç ïå÷àòíîé ôîðìû â ýëåêòðîííóþ áåç ó÷å-
òà ñïåöèôèêè äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ, ÿâëÿþòñÿ ýíöèêëîïåäè÷åñêèìè, ñîäåðæàò áîëüøîé îáúåì îáùåé
èíôîðìàöèè. Ïðè ýòîì îñîáåííîñòè ïðåäñòàâëåííîé â äèñòàíöèîííûõ êóðñàõ èíôîðìàöèè íå ðàçúÿñíÿ-
þòñÿ, ïîíÿòèéíûé àïïàðàò íå ïðîðàáàòûâàåòñÿ, çíàíèÿ òàê è îñòàþòñÿ òåîðåòè÷åñêèìè è íå ïåðåõîäÿò â
ïðàêòè÷åñêèå óìåíèÿ è íàâûêè.

Êàê ïîêàçûâàåò ïðàêòèêà, ïðè ïîëó÷åíèè îáðàçîâàíèÿ ñ ïîìîùüþ äèñòàíöèîííûõ òåõíîëîãèé âåäóùàÿ
ðîëü ïî-ïðåæíåìó îòâîäèòñÿ óñâîåíèþ òåîðåòè÷åñêèõ çíàíèé. Äèñòàíöèîííîå îáó÷åíèå, ñâîäèòñÿ ôàêòè-
÷åñêè ê ñàìîñòîÿòåëüíîìó èçó÷åíèþ îáó÷àþùèìèñÿ ïå÷àòíûõ ó÷åáíûõ ìàòåðèàëîâ èëè èõ ýëåêòðîííûõ
àíàëîãîâ, è äîïîëíÿåòñÿ ðåäêèì âçàèìîäåéñòâèåì ñ ïðåïîäàâàòåëåì ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå èëè ñ ïîìîùüþ
äðóãèõ ñðåäñòâ äèñòàíöèîííîé êîììóíèêàöèè.

Åñòü ñâîè ñëîæíîñòè è ïðè ðàçðàáîòêå è ñòðóêòóðèðîâàíèè ñîäåðæàíèÿ äèñòàíöèîííûõ êóðñîâ äëÿ
ïîäãîòîâêè îáó÷àþùèõñÿ ïî ãóìàíèòàðíûì ñïåöèàëüíîñòÿì. Ïî ýòîé ïðè÷èíå ãóìàíèòàðíîå îáðàçîâàíèå,
äàþùåå ñîâîêóïíîñòü çíàíèé, óìåíèé è íàâûêîâ â îáëàñòè îáùåñòâåííûõ íàóê, äî ñèõ ïîð ðåäêî ðåàëèçóåòñÿ
ñðåäñòâàìè äèñòàíöèîííûõ îáó÷àþùèõ òåõíîëîãèé.

Ïðîâåäåííûé íàìè ìîíèòîðèíã ñðåäè ñòóäåíòîâ òðåõ ìîñêîâñêèõ ãóìàíèòàðíûõ âóçîâ íà ôàêóëüòåòàõ
ïåäàãîãèêè è ïñèõîëîãèè, èñòîðèè, ôèëîëîãèè è þðèñïðóäåíöèè ïîêàçàë, ÷òî ñàìîñòîÿòåëüíî ïîëüçóþòñÿ
ýëåêòðîííûìè ó÷åáíèêàìè âî âðåìÿ îáó÷åíèÿ è äåëàþò ýòî �÷àñòî� 24% ðåñïîíäåíòîâ, �ðåäêî� - 51%, è �íè-
êîãäà� - 25%. Ïðè ýòîì êà÷åñòâî ýëåêòðîííûõ ó÷åáíèêîâ êàê �âûñîêîå� îöåíèëè 8% ðåñïîíäåíòîâ, �ñðåäíåå�
- 68% �íèçêîå� - 24% ðåñïîíäåíòîâ.

Èç îïðîøåííûõ òîëüêî 10% ðåñïîíäåíòîâ èìåëè îïûò îáó÷åíèÿ ñðåäñòâàìè äèñòàíöèîííûõ îáðàçî-
âàòåëüíûõ òåõíîëîãèé è, êàê ïðàâèëî, íåïðîäîëæèòåëüíûé (ÝÃÝ, àâòîêóðñû, ðåêëàìà, ïñèõîëîãè÷åñêèå
òðåíèíãè, óíèâåðñèòåòñêèå êóðñû è äð.), à äëÿ íåêîòîðûõ ðåñïîíäåíòîâ è íåóäà÷íûé.

Ïîä ãóìàíèòàðíûì îáðàçîâàíèåì âçðîñëûõ ìû ïîíèìàåì íå ïðåäìåòíûå çíàíèÿ, à çíàíèÿ èç îáëàñòè
îáùåñòâåííûõ íàóê, ïðàêòè÷åñêèå óìåíèÿ è íàâûêè, âçàèìîñâÿçàííûå ñ íèìè, â òîì ÷èñëå ñîöèàëüíîãî
âçàèìîäåéñòâèÿ, à òàêæå ñïîñîáû îâëàäåíèÿ ýòèìè çíàíèÿìè è èõ òâîð÷åñêîãî ïðèëîæåíèÿ [1, ñ. 177].

Ñîäåðæàíèå äèñòàíöèîííîãî ãóìàíèòàðíîãî îáðàçîâàíèÿ âçðîñëûõ è åãî ñòðóêòóðà îáóñëîâëåíû ñëå-
äóþùèìè ôàêòîðàìè: ïñèõîëîãî -ôèçèîëîãè÷åñêèìè îñîáåííîñòÿìè îáó÷àþùèõñÿ, èõ îáðàçîâàòåëüíûìè
ïîòðåáíîñòÿìè, ñïåöèôèêîé ðàçëè÷íûõ ãðóïï îáó÷àþùèõñÿ, áàçîâûìè çíàíèÿìè îáó÷àþùèõñÿ, îñîáåííî-
ñòÿìè òåëåêîììóíèêàöèîííîé ñðåäû; îáðàçîâàòåëüíûìè ñòàíäàðòàìè, ñîöèàëüíûì çàêàçîì: ïîòðåáíîñòÿìè
îáùåñòâà â ïðîôåññèîíàëüíûõ êàäðàõ ïî îïðåäåëåííûì ñïåöèàëüíîñòÿì, ïîòðåáíîñòÿìè îòäåëüíûõ îáëà-
ñòåé íàóêè è ïðîèçâîäñòâà..

Ìû ìîæåì ïðåäñòàâèòü ñîäåðæàíèå ãóìàíèòàðíîãî îáðàçîâàíèÿ âçðîñëûõ èñõîäÿ èç ïîòðåáíîñòåé â òðåõ
ñôåðàõ ëè÷íîñòè: óìñòâåííî-èíòåëëåêòóàëüíîé, äóõîâíî-íðàâñòâåííîé, ôèçè÷åñêî -òðóäîâîé (Á. Áëóì, Ä.
Êðàòâîëü, Ý. Ñèìïñîí).

Èíòåëëåêòóàëüíàÿ ñôåðà ëè÷íîñòè âêëþ÷àåò: èíòåëëåêòóàëüíî-ïîçíàâàòåëüíóþ äåÿòåëüíîñòü ïî ïðè-
îáðåòåíèþ è ñîçäàíèþ íîâûõ çíàíèé è äåÿòåëüíîñòü ïî ïåðåäà÷å çíàíèé, óìåíèé, íàâûêîâ, îïûòà äðóãèì
ëþäÿì. Äóõîâíî-íðàâñòâåííàÿ ñôåðà ëè÷íîñòè âêëþ÷àåò: ôîðìèðîâàíèå íðàâñòâåííî - öåííîñòíûõ îòíîøå-
íèé: ê ñåáå, îêðóæàþùèì ëþäÿì, â òîì ÷èñëå ÷ëåíàì ñåìüè, ñîöèàëüíîé ãðóïïå - îòäåëüíîìó êîëëåêòèâó,
îáùåñòâó â öåëîì. Ôèçè÷åñêî - òðóäîâàÿ ñôåðà ëè÷íîñòè âêëþ÷àåò: íàâûêè çäîðîâîãî îáðàçà æèçíè, ïðè-
âû÷êó ê òðóäó è ñîõðàíåíèå òðóäîâîé àêòèâíîñòè, óìåíèÿ è íàâûêè ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè.
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Â ñîîòâåòñòâèè ñ ðàçðàáîòàííîé íàìè ìîäåëüþ ãóìàíèòàðíîãî îáðàçîâàíèÿ âçðîñëûõ ñ èñïîëüçîâàíèåì
äèñòàíöèîííûõ îáó÷àþùèõ òåõíîëîãèé ïîñòðîåíèå ñîäåðæàíèÿ ãóìàíèòàðíîãî îáðàçîâàíèÿ äîëæíî îáåñ-
ïå÷èâàòü êà÷åñòâåííóþ ñàìîñòîÿòåëüíóþ ïîçíàâàòåëüíóþ äåÿòåëüíîñòü îáó÷àþùåãîñÿ; ïðèìåíåíèå èì ïî-
ëó÷åííûõ çíàíèé íà ïðàêòèêå; âçàèìîîáó÷åíèå îáó÷àþùèõñÿ ÷åðåç ðåãóëÿðíîå âçàèìîäåéñòâèå èõ äðóã ñ
äðóãîì; îðãàíèçàöèþ, îöåíêó è êîððåêöèþ ðåçóëüòàòîâ îáó÷åíèÿ ÷åðåç îïåðàòèâíîå âçàèìîäåéñòâèå ñ ïðå-
ïîäàâàòåëåì [2].

Ïî íàøåìó ìíåíèþ, ïðèíöèï èíòåðàêòèâíîñòè ÿâëÿåòñÿ ãëàâíûì ïðèíöèïîì ãóìàíèòàðíîãî îáðàçîâà-
íèÿ âçðîñëûõ ñ èñïîëüçîâàíèåì äèñòàíöèîííûõ îáó÷àþùèõ òåõíîëîãèé. Â öåíòðå îáðàçîâàòåëüíîãî ïðî-
öåññà äîëæíà íàõîäèòüñÿ íå ñàìîñòîÿòåëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü îáó÷àþùåãîñÿ, à èíòåðàêòèâíàÿ äåÿòåëüíîñòü,
âçàèìîäåéñòâèå ñóáúåêòîâ îáðàçîâàíèÿ.

Êðîìå ïðèíöèïà èíòåðàêòèâíîñòè ïðè îòáîðå è ïîñòðîåíèè ñîäåðæàíèÿ îáðàçîâàíèÿ ñðåäñòâàìè äè-
ñòàíöèîííûõ òåõíîëîãèé ðåàëèçóþòñÿ ïðèíöèïû ãèáêîñòè, ìîäóëüíîñòè, ñâîåâðåìåííîé îáðàòíîé ñâÿçè,
åäèíîãî òåìïà îáó÷åíèÿ è äð., à òàêæå òðàäèöèîííûå äèäàêòè÷åñêèå ïðèíöèïû ñèñòåìàòè÷íîñòè, ïîñëåäî-
âàòåëüíîñòè, íàãëÿäíîñòè è äð.

Ñîäåðæàíèå äèñòàíöèîííûõ êóðñîâ ðàçðàáàòûâàåòñÿ ïî ìîäóëüíîìó ïðèíöèïó. Êàæäûé ìîäóëü (äè-
äàêòè÷åñêàÿ åäèíèöà) ÿâëÿåòñÿ ëîãè÷åñêè çàâåðøåííîé ÷àñòüþ ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà, èìååò îïðåäåëåííóþ
ñòðóêòóðó, îáúåì, ÷åòêî ïðîïèñàííûå öåëü è çàäà÷è.

Â ñîäåðæàíèå êàæäîãî ìîäóëÿ âêëþ÷àþòñÿ ìåòîäè÷åñêèå ìàòåðèàëû, ó÷åáíûé òåêñò, êîíêðåòíàÿ ñèòó-
àöèÿ (case), òåñòû äëÿ ñàìîïðîâåðêè, òåìû ãðóïïîâûõ äèñêóññèé, ïðàêòè÷åñêèå çàäàíèÿ è äð.

Ïðè ðàçðàáîòêå ñîäåðæàíèÿ ó÷åáíûõ êóðñîâ íåîáõîäèìî ðàñïîëàãàòü ìàòåðèàë è îáëåêàòü åãî â ýëåê-
òðîííóþ ôîðìó, êîòîðàÿ ñïîñîáñòâîâàëà áû ìîòèâàöèè îáó÷àþùåãîñÿ, äàâàëà èñ÷åðïûâàþùèå çíàíèÿ î
ïðåäìåòå èçó÷åíèÿ, ïîáóæäàëà ê ïðèìåíåíèþ çíàíèé, ïîçâîëÿëà îñóùåñòâëÿòü êîíòðîëüíûå ìåðîïðèÿòèÿ.

Ïðè ïîñòðîåíèè ñîäåðæàíèÿ êóðñà ñ ó÷åòîì ðàçëè÷íûõ ñòèëåé âîñïðèÿòèÿ è óñâîåíèÿ èíôîðìàöèè
èñïîëüçóþòñÿ ñîâðåìåííûå ñðåäñòâà îáó÷åíèÿ: âèäåî- è àóäèî- ìàòåðèàëû, êàðòîãðàôèþ, äèàãðàììû, àíè-
ìàöèþ, ãðàôèêó, òàáëè÷íûå ìàòåðèàëû.

Ïðè ðàçðàáîòêå ñîäåðæàíèÿ êóðñà îïðåäåëÿåòñÿ öåëåâàÿ àóäèòîðèÿ, ñîáñòâåííî öåëü êóðñà, îáùèå è
ñïåöèôè÷åñêèå çàäà÷è. Êðîìå òîãî, îïðåäåëÿþòñÿ îáùàÿ ïðîäîëæèòåëüíîñòü êóðñà, êîëè÷åñòâî âðåìåíè,
çàòðà÷èâàåìîå îáó÷àþùèìñÿ íà îñâîåíèå êàæäîé òåìû, ïîñëåäîâàòåëüíîñòü èçó÷åíèÿ ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà
è ìåòîäèêà îáó÷åíèÿ.

Ó÷åáíûé ãðàôèê êóðñà ñîñòàâëÿåòñÿ òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû åæåíåäåëüíî èëè äàæå äâàæäû â íåäåëþ îáó-
÷àþùèéñÿ îáðàùàëñÿ ê êóðñó: èçó÷àë ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèé ìàòåðèàë, âûïîëíÿë ñàìîñòîÿòåëüíûå çàäàíèÿ,
îòñûëàë èõ íà ïðîâåðêó ïðåïîäàâàòåëþ è ó÷àñòâîâàë â äèñêóññèÿõ ïî ïðîéäåííûì òåìàì.

Ìàòðèöà ïëàíà îáó÷åíèÿ âçðîñëûõ ñ èñïîëüçîâàíèåì äèñòàíöèîííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ òåõíîëîãèé ñî-
ñòîèò èç ñëåäóþùèõ ýëåìåíòîâ: ðàçäåë; òåìà â èçó÷àåìîì ðàçäåëå; çàäà÷è; ìåòîäèêà/ òåõíîëîãèÿ îñâîåíèÿ
òåìû; ðåñóðñû - îñíîâíîé ó÷åáíûé ìàòåðèàë è äîïîëíèòåëüíûé (ýëåêòðîííûå ó÷åáíèêè, ðåñóðñû ýëåêòðîí-
íûõ áèáëèîòåê è äð.); çàäàíèÿ äëÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè; êîíêðåòíàÿ ñèòóàöèÿ (case)/;
çàäàíèÿ äëÿ ãðóïïîâîé ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè - òåìû äèñêóññèé, çàäàíèÿ äëÿ ó÷åáíûõ ïðîåêòîâ è äð.; ôîðìû
òåêóùåãî è èòîãîâîãî êîíòðîëåé [3].

Ïîñòðîåíèå ñîäåðæàíèÿ äèñòàíöèîííîãî êóðñà èñõîäèò èç íåîáõîäèìîñòè îðãàíèçàöèè ÷åòûðåõ âèäîâ
âçàèìîäåéñòâèÿ: îáó÷àþùåãîñÿ ñ ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèì ìàòåðèàëîì, îáó÷àþùåãîñÿ è ïðåïîäàâàòåëÿ, îáó÷à-
þùåãîñÿ è ïðàêòèêî - ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòüþ, îáó÷àþùèõñÿ äðóã ñ äðóãîì [2].

Ôîðìà ïðåäñòàâëåíèÿ ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîãî ìàòåðèàëà äîëæíà îáåñïå÷èâàòü ñòèìóëèðîâàíèå ó÷åáíî-
ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè îáó÷àþùèõñÿ è îñóùåñòâëÿòü óïðàâëåíèå åþ. Ìû ïîëíîñòüþ ñîãëàñíû ñ Ðîçè-
íûì Â., êîòîðûé óòâåðæäàåò, ÷òî �ñîäåðæàíèå äèñòàíöèîííîãî ãóìàíèòàðíîãî îáðàçîâàíèÿ âçðîñëûõ äîëæ-
íî áûòü ïðåäñòàâëåíî íå â âèäå çíàíèé, à â âèäå ìåòîäîâ, ïîäõîäîâ ê îâëàäåíèþ ýòèìè çíàíèÿìè, ñïîñîáîâ
ìûøëåíèÿ è îáðàçîâàòåëüíûõ ïàðàäèãì� [4].

Âçàèìîäåéñòâèå îáó÷àþùåãîñÿ ñ ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèì ìàòåðèàëîì îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðè ñëåäóþùèõ óñëî-
âèÿõ: îïðåäåëåíèå óðîâíÿ íà÷àëüíûõ çíàíèé îáó÷àþùèõñÿ, â òîì ÷èñëå çíàíèé ÏÊ è äîïîëíèòåëüíîå îáó-
÷åíèå ïðè íåîáõîäèìîñòè; ïëàíèðîâàíèå è îðãàíèçàöèÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè îáó-
÷àþùåãîñÿ; âûáîð óäîáíûõ ðåæèìà è ñðåäñòâ îáó÷åíèÿ; áåñïðåïÿòñòâåííûé äîñòóï ê ñðåäñòâàì îáó÷åíèÿ.

Ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèé ìàòåðèàë îáëåêàåòñÿ â èíòåðàêòèâíóþ ôîðìó ñ ó÷åòîì ðàçëè÷íûõ ñòèëåé âîñïðè-
ÿòèÿ è óñâîåíèÿ èíôîðìàöèè: âèçóàëüíîãî, ñëóõîâîãî è òàêòèëüíî-êèíåòè÷åñêîãî. Äëÿ ýòîãî èñïîëüçóþòñÿ
ðàçëè÷íûå òåõíîëîãèè ïðåäñòàâëåíèÿ ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà: òåêñò, ãðàôèêà, àíèìàöèÿ, àóäèî è âèäåî.

Èíòåðàêòèâíîñòü â èçëîæåíèè ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîãî ìàòåðèàëà äîñòèãàåòñÿ ñ ïîìîùüþ ãèïåðññûëîê,
ïðîáëåìíîãî èçëîæåíèÿ ìàòåðèàëà, òåñòîâ äëÿ ñàìîïðîâåðêè â êîíöå êàæäîé òåìû èëè åå ÷àñòè è äð.

Ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèé ìàòåðèàë äåëèòñÿ íà çàâåðøåííûå â ëîãè÷åñêîì ïëàíå áîëüøèå è ìàëûå ÷àñòè:
ðàçäåëû, ïîäðàçäåëû, òåìû è ïîäòåìû. Ñòðóêòóðèðîâàíèå ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà îñóùåñòâëÿåòñÿ ñ ïîìîùüþ
ãèïåðññûëîê: ñòðóêòóðíûõ è ñìûñëîâûõ. Ñòðóêòóðíûå ãèïåðññûëêè îáåñïå÷èâàþò ïåðåõîä â ðàçëè÷íûå
÷àñòè êóðñà, ñìûñëîâûå - ðàñøèðåíèå èíôîðìàöèîííîãî ðåñóðñà âíóòðè òåìû êóðñà èëè àäðåñàöèþ ê ñïðà-
âî÷íîé èíôîðìàöèè.

Ê êàæäîìó óðîêó ïðèëàãàþòñÿ ìàòåðèàëû äëÿ ñàìîñòîÿòåëüíîãî èçó÷åíèÿ, íå ÿâëÿþùèåñÿ îáÿçàòåëü-
íûìè äëÿ èçó÷åíèÿ ïî ïëàíó êóðñà, à òàêæå äàþòñÿ ññûëêè íà äîïîëíèòåëüíûå èñòî÷íèêè èíôîðìàöèè.
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Äëÿ îðãàíèçàöèè è îñóùåñòâëåíèÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè (çàïèñü òâîð÷åñêèõ
èäåé è èíòåðåñíûõ íàõîäîê, ññûëîê, ïëàíèðîâàíèÿ îáó÷åíèÿ) ñîçäàåòñÿ âèðòóàëüíàÿ ðàáî÷àÿ òåòðàäü.

Ôîðìà ïðåäñòàâëåíèÿ ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà è äèñòàíöèîííûå ñðåäñòâà îáó÷åíèÿ äîëæíû îáåñïå÷èâàòü
îðãàíèçàöèþ âçàèìîäåéñòâèÿ îáó÷àþùèõñÿ äðóã ñ äðóãîì è ñ ïðåïîäàâàòåëåì.

Âçàèìîäåéñòâèå ñ ïðåïîäàâàòåëåì, à òàêæå îáó÷àþùèõñÿ äðóã ñ äðóãîì, ìîæåò ïðîõîäèòü â ôîðìå êîí-
ñóëüòèðîâàíèÿ, áåñåä è äèñêóññèé ïîñðåäñòâîì ýëåêòðîííîé ïî÷òû, â ÷àòå, íà ôîðóìå, Èíòåðíåò - êîíôåðåí-
öèè, ñ ïîìîùüþ äèñòàíöèîííûõ ïðîãðàìì àóäèî- è âèäåîêîììóíèêàöèè. Òàê âîçìîæíîñòü îñóùåñòâëåíèÿ
âçàèìîäåéñòâèÿ ìîæåò áûòü ðåàëèçîâàíà ïðÿìî èç ñàìîãî ýëåêòðîííîãî êóðñà èëè îòäåëüíî ñ ïîìîùüþ
êîììóíèêàöèîííûõ ïðîãðàìì Outlook Express, Mail Agent, ICQ, QIP, Skype, Messenger, Netmeeting è äð.

Îáåñïå÷åíèå âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó îáó÷àþùèìèñÿ, ñîçäàíèå òåïëîé, äîâåðèòåëüíîé àòìîñôåðû ðåàëè-
çóåòñÿ ÷åðåç ââåäåíèå â ñîäåðæàíèå ýëåìåíòîâ ñàìîïðåçåíòàöèè, íàïðèìåð, ëè÷íîé ñòðàíè÷êè äëÿ êàæäîãî
îáó÷àþùåãîñÿ, èíñòðóêöèè ïî âåäåíèþ äèñêóññèé, âêëþ÷àþùåé ïðàâèëà ïîâåäåíèÿ â êîìïüþòåðíûõ ñåòÿõ;
èíòåðàêòèâíî - òåõíè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ, à èìåííî âîçìîæíîñòè ðàçäåëåíèÿ îáó÷àþùèõñÿ íà ýëåêòðîí-
íûå äèñêóññèîííûå ãðóïïû è îñóùåñòâëåíèÿ êîììóíèêàòèâíîãî îáùåíèÿ ñ êëàññîì, ãðóïïîé è îòäåëüíûìè
îáó÷àþùèìèñÿ â õîäå îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà.

Ðåãóëÿðíîå âçàèìîäåéñòâèå îáó÷àþùèõñÿ äðóã ñ äðóãîì îáåñïå÷èâàåò óñïåøíîñòü îáó÷åíèÿ êàæäîãî
îáó÷àþùåãîñÿ, ìîòèâèðóåò ó÷åáíóþ äåÿòåëüíîñòü, äàåò ïî÷óâñòâîâàòü ïðè÷àñòíîñòü ê ãðóïïå îáó÷àþùèõñÿ,
îáùåìó äåëó. Âçàèìîäåéñòâèå îáó÷àþùèõñÿ äðóã ñ äðóãîì îñóùåñòâëÿåòñÿ â õîäå äèñêóññèé, ñîâìåñòíîé
ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè â ìàëûõ ãðóïïàõ è ïàðàõ, ïðè âûïîëíåíèè òâîð÷åñêèõ ïðîåêòîâ.

Âîïðîñû äëÿ äèñêóññèé äîëæíû èìåòü ïðîáëåìíûé õàðàêòåð. Îíè ïóáëèêóþòñÿ çàðàíåå â ó÷åáíî-
ìåòîäè÷åñêèõ ìàòåðèàëàõ, èëè îáó÷àþùèåñÿ óçíàþò î íèõ ïåðåä íà÷àëîì äèñêóññèè.

Âçàèìîäåéñòâèå ñ ïðîôåññèîíàëüíî-ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòüþ îñóùåñòâëÿåòñÿ ÷åðåç âêëþ÷åíèå â ñî-
äåðæàíèå êóðñà êîíêðåòíîé æèçíåííîé èëè ïðîôåññèîíàëüíîé ñèòóàöèè (case), ïðàêòè÷åñêèõ çàäàíèé, ìî-
íèòîðèíãîâ, èñïîëüçîâàíèÿ â õîäå îáó÷åíèÿ îïûòà ñàìèõ îáó÷àþùèõñÿ, ó÷àñòèÿ ïðîôåññèîíàëîâ-êîíñóëüòàíòîâ,
ïåðåäà÷è ïðèîáðåòåííûõ â õîäå îáó÷åíèÿ çíàíèé, óìåíèé, íàâûêîâ äðóãèì ëþäÿì (äëÿ ýòîãî â ñîäåðæàíèå
âêëþ÷åíî èçëîæåíèå ìàòåðèàëà â êðàòêîé ôîðìå ñ èëëþñòðàöèÿìè).

Êîíêðåòíàÿ ñèòóàöèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îïèñàíèå ñîáûòèÿ èëè ñåðèè ñîáûòèé, èäóùèõ ïî çàäàííîìó
ñöåíàðèþ. Îáó÷àþùèåñÿ çíàêîìÿòñÿ ñ ñèòóàöèåé, àíàëèçèðóþò åå, îïðåäåëÿþò ïðîáëåìó èëè ðÿä ïðîáëåì,
âûðàáàòûâàþò ðåøåíèå. Èçó÷åíèå êîíêðåòíîé ñèòóàöèè ìîæåò ïðåäñòàâëÿòü ñîáîé öåïü ñîáûòèé è ïðîõî-
äèòü êðàñíîé íèòüþ ïî âñåìó ó÷åáíîìó ìàòåðèàëó, ïëàâíî ïåðåòåêàÿ èç òåìû â òåìó.

Èçó÷åíèå êîíêðåòíîé ñèòóàöèè èäåàëüíî ïîäõîäèò äëÿ îðãàíèçàöèè êàê ñàìîñòîÿòåëüíîé, òàê è ãðóï-
ïîâîé ðàáîòû è ïîìîãàåò îáó÷àþùèìñÿ ïðèìåíÿòü ïîëó÷åííûå çíàíèÿ â ñâîåé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè. Êîíêðåòíàÿ ñèòóàöèÿ ïðåäñòàâëÿåòñÿ â âèäå ïå÷àòíûõ, àóäèî è âèäåî ìàòåðèàëîâ, ñ ïîäðîáíîé õà-
ðàêòåðèñòèêîé äåéñòâóþùèõ ëèö.

Ñîäåðæàíèå êóðñà äîëæíî âêëþ÷àòü ïðàêòè÷åñêèå çàäàíèÿ, îñîáåííî åñëè êóðñ èìååò ñóãóáî ïðèêëàä-
íîå çíà÷åíèå. Çàäàíèÿ ïîñëå èõ âûïîëíåíèÿ ìîãóò îáñóæäàòüñÿ â ãðóïïå îáó÷àþùèõñÿ èëè ñòàòü ÷àñòüþ
îáùåãî ó÷åáíî-ïðîôåññèîíàëüíîãî ïðîåêòà.

Äëÿ äîñòèæåíèÿ ýôôåêòèâíûõ ðåçóëüòàòîâ îáó÷åíèÿ â ñîäåðæàíèå äèñòàíöèîííîãî êóðñà ââîäèòñÿ ðàç-
äåë ñ ñæàòûì èçëîæåíèåì ó÷åáíîãî ìàòåðèëà â ñõåìàòè÷íîé è òàáëè÷íîé ôîðìàõ, êîòîðûé ìîæíî âûâåñòè
íà ïå÷àòü â âèäå áðîøþðû.

Êàæäûé ìîäóëü ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà ñîïðîâîæäàåòñÿ èíòåðàêòèâíûìè òåñòàìè äëÿ ñàìîïðîâåðêè, à
òàêæå ïðàêòè÷åñêèìè äîìàøíèìè çàäàíèÿìè äëÿ ïîñëåäóþùåãî îáñóæäåíèÿ ñ ó÷àñòíèêàìè ãðóïïû è îò-
ñûëêè ïðåïîäàâàòåëþ. Äîëæíà ñóùåñòâîâàòü âîçìîæíîñòü ðàñïå÷àòàòü äîìàøíèå çàäàíèÿ, ÷òî ïîçâîëèò
âûïîëíÿòü èõ â îòñóòñòâèå äîñòóïà ê ïåðñîíàëüíîìó êîìïüþòåðó.
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