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Àííîòàöèÿ. Ïðåäëîæåí ñïîñîá îðãàíèçàöèè äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ, ïðè êîòîðîì ñîçäàí
è èñïîëüçóåòñÿ ñîáñòâåííûé ïî÷òîâûé ñåðâåð óíèâåðñèòåòà, ïîêàçàíû ïðåèìóùåñòâà òàêîé
îðãàíèçàöèè äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ.

Technical aspects of remote learning organization
Sarsimbayeva S.M., Shuitenov G. Zh.

Abstract. The method of organization of remote learning is o�ered. We have created and use
our own mail server of the university. The article proves the advantages of such remote learning
management.

Ïðîèñõîäÿùåå íà ñîâðåìåííîì ðûíêå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé íå ïîçâîëÿåò ðåñïóáëèêàíñêîé ñè-
ñòåìå îáðàçîâàíèÿ îñòàâàòüñÿ ïðåæíåé: ïðîöåññû îáó÷åíèÿ ñòðîÿòñÿ óæå íà èíûõ ïðèíöèïàõ, íåæåëè òå,
÷òî áûëè îñíîâîïîëàãàþùèìè íåñêîëüêî ëåò íàçàä. Ê òîìó æå òåìïû è óðîâåíü ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîí-
íûõ òåõíîëîãèé â Êàçàõñòàíå ôîðìèðóþò âîëíó ñïðîñà íà ñïåöèôè÷åñêóþ, ïðîôåññèîíàëüíóþ ïîäãîòîâ-
êó. Ðàçâèòèå òåõíîëîãèé Internet îòêðûëî ïðèíöèïèàëüíî íîâûå âîçìîæíîñòè íà ðûíêå îáó÷åíèÿ. Ñïåêòð
ïðåäëàãàåìûõ ó÷åáíûìè çàâåäåíèÿìè óñëóã ðàñøèðèëñÿ, ñ ïîÿâëåíèåì òàêîãî ïîíÿòèÿ, êàê e-Learning -
ýëåêòðîííàÿ ôîðìà ïåðåäà÷è çíàíèé. Îáó÷åíèå ÷åðåç Internet è Intranet, èëè, êàê åãî åùå íàçûâàþò, äè-
ñòàíöèîííîå îáó÷åíèå, ïðî÷íî âîøëî â æèçíü òåõíîëîãè÷åñêè ðàçâèòûõ ãîñóäàðñòâ, ãäå êà÷åñòâî æèçíè
êàæäîãî íàõîäèòñÿ â ïðÿìîé çàâèñèìîñòè îò óðîâíÿ îáðàçîâàíèÿ è íåïðåðûâíîñòè ïðîöåññà ïîâûøåíèÿ
êâàëèôèêàöèè.

Êëþ÷åâûì ýëåìåíòîì â îðãàíèçàöèè ñèñòåìû äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ (ÄÎ) ÿâëÿåòñÿ ñïåöèàëèçèðî-
âàííàÿ èíôîðìàöèîííî-îáðàçîâàòåëüíàÿ ñðåäà (îáó÷àþùèé ïîðòàë), êîòîðûé ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïðîãðàììíî-
òåëåêîììóíèêàöèîííóþ ñðåäó, îáåñïå÷èâàþùóþ åäèíûìè òåõíîëîãè÷åñêèìè ñðåäñòâàìè âåäåíèå ó÷åáíîãî
ïðîöåññà, åãî èíôîðìàöèîííóþ ïîääåðæêó è äîêóìåíòèðîâàíèå â ñðåäå Èíòåðíåò. Ñîçäàíèå èíôîðìàöèîííî-
îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû â ÀÃÓ èì. Ê. Æóáàíîâà âåäåòñÿ ïóòåì ñîçäàíèÿ îäíîðîäíîé ñòðóêòóðû, ïîñòðî-
åííîé íà áàçå òèïîâîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ îðèåíòèðîâàííîãî íà ðàáîòó â ñðåäå Èíòåðíåò. Òàêèì
îáðàçîì, ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå ÿâëÿåòñÿ êëþ÷åâûì ýëåìåíòîì ñèñòåìû äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ è
ê âûáîðó åãî íåîáõîäèìî ïîäîéòè ïðîäóìàííî è âçâåøåííî.

Ñóùåñòâóåò ìíîãî ðåøåíèé ïëàòôîðì ñîçäàíèÿ òàêîãî ïîðòàëà äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ, îòëè÷àþùèõ-
ñÿ òåõíè÷åñêèìè âîçìîæíîñòÿìè, íàëè÷èåì è óðîâíåì ñëîæíîñòè ðàçíûõ ôóíêöèîíàëüíûõ êîìïîíåíòîâ,
äèàïàçîíîì èñïîëüçîâàíèÿ, òðåáîâàíèÿìè ê îáîðóäîâàíèþ è ò.ä. Àíàëèç ðûíêà ñåðâåðíîãî ïðîãðàììíîãî
îáåñïå÷åíèÿ è îïåðàöèîííûõ ñèñòåì ïîçâîëèë íàì, îïèðàÿñü íà îñíîâíûå òðåáîâàíèÿ ê òèïîâîìó ïðîãðàìì-
íîìó îáåñïå÷åíèþ, ñäåëàòü âûáîð â ïîëüçó ñëåäóþùèõ ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ. Îïåðàöèîííîé ñèñòåìîé îò-
âå÷àþùåé íà ñåãîäíÿøíèé äåíü òðåáîâàíèÿì ëèöåíçèè î ñâîáîäíûõ îòêðûòûõ ïðîãðàììàõ ÿâëÿåòñÿ Linux,
Web ñåðâåðîì - Apache, ñåðâåðîì áàç äàííûõ - MySQL. Íåìàëîâàæíûì ÿâëÿåòñÿ òî îáñòîÿòåëüñòâî, ÷òî
ýòè ïðîãðàììû ðàñïðîñòðàíÿþòñÿ íà óñëîâèÿõ GPL ëèöåíçèè. Ìû ñ÷èòàåì, ÷òî èõ ïðèìåíåíèå ïîçâîëèò
áûñòðî, áåç çàòðàò îðãàíèçîâàòü ñàìîðàçâèâàþùóþñÿ ñèñòåìó äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ, ÷òî ïðèâåäåò
â êîíå÷íîì ñ÷åòå ê êà÷åñòâåííîìó ïðåîáðàçîâàíèþ ñèñòåìû ïîëó÷åíèÿ çíàíèé è èõ êîíòðîëÿ, ê ôîðìèðî-
âàíèþ îáùåäîñòóïíîãî, íåïðåðûâíîãî, ñàìîñòîÿòåëüíîãî, îïåðåæàþùåãî îáðàçîâàíèÿ.

Ñîçäàíèå æå îáó÷àþùèõ ïîðòàëîâ äî íåäàâíåãî âðåìåíè áûëî çàäàíèåì î÷åíü òðóäíûì è òðåáîâàëî
îò åãî ñîçäàòåëåé ïðîôåññèîíàëüíûõ çíàíèé â îáëàñòè ïðîãðàììèðîâàíèÿ è ñîçäàíèÿ ïðîãðàììíîãî îáåñ-
ïå÷åíèÿ íà íóæäû ñåðâèñîâ WWW. Ýòè ïðîáåëû íàèáîëåå áûñòðî óâèäåëè è îïåðàòèâíî îòðåàãèðîâàëè
ñîçäàòåëè Ñâîáîäíîãî Ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ (Open Source) ñîçäàâàÿ ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ñîäåðæà-
íèåì (Content Management System) â ñîêðàùåíèè CMS. Îáñëóæèâàíèå ïëàòôîðìû íå âûçûâàåò íèêàêèõ
ïðîáëåì, ïîòîìó, ÷òîáû îíà îáñëóæèâàåòñÿ ñ ïîìîùüþ îáû÷íîãî èíòåðíåò-áðàóçåðà.

Ñòîèò çàìåòèòü, ÷òî áåñïëàòíî ðàñïðîñòðàíÿåìàÿ îïåðàöèîííàÿ ñèñòåìà Linux ñ ôóíêöèÿìè çàùèòû
îò âèðóñîâ, ñåòåâûõ àòàê è îáåñïå÷åíèÿ öåëîñòíîñòè äàííûõ (íà êîòîðîé è ðàçìåùàåòñÿ ïîðòàëû íàøåãî
öåíòðà), áûëà óñïåøíî ñîïðÿæåíà ñ ÎÑ Windows 2003 Server ñèëàìè ñîòðóäíèêîâ íàøåãî öåíòðà. Ýòî â
ñâîþ î÷åðåäü äàåò âîçìîæíîñòü äîñòóïà ê ïîðòàëüíûì ñèñòåìàì äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ èç ëþáîãî
êîðïóñà óíèâåðñèòåòà, â èòîãå âûðàæàåòñÿ î÷åâèäíûìè ïðåèìóùåñòâàìè è ýêîíîìè÷åñêèì ýôôåêòîì.
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Ðèñ.1. Òåõíîëîãè÷åñêàÿ ñõåìà îðãàíèçàöèè
ÄÎ â ÀÃÓ èì. Ê. Æóáàíîâà

Îáðàòèì âíèìàíèå åùå è íà ñëåäóþùèé íåìàëîâàæíûé àñïåêò â îðãàíèçàöèè äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ.
Â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ âçàèìîäåéñòâèå ìåæäó ó÷àñòíèêàìè äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ è ñ
ïðèìåíåíèåì òåõíîëîãèè ýëåêòðîííîé ïî÷òû. Çà÷àñòóþ ïðè ðåãèñòðàöèè ïîëüçîâàòåëåé â òàêèõ ñèñòåìàõ
óêàçûâàåòñÿ ýëåêòðîííûå ïî÷òîâûå àäðåñà ñòîðîííèõ ïî÷òîâûõ ñåðâåðîâ, íàïðèìåð, òàêèõ êàê www.mail.ru
, www.rambler.ru , www.mail.kz è ìíîãèõ äðóãèõ.

Òàêîé ïîäõîä â ðåàëèçàöèè òåõíîëîãèè äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ èìååò ðÿä ñóùåñòâåííûõ íåäîñòàòêîâ,
â ÷àñòíîñòè:

• Íå îáåñïå÷èâàåòñÿ çàùèùåííîñòü ïî÷òîâîãî ÿùèêà, íåò ãàðàíòèé, ÷òî èíôîðìàöèÿ íå áóäåò èñïîëü-
çîâàíà òðåòüèìè ëèöàìè, òàêæå âîçìîæíû çàðàæåíèå âèðóñàìè è õàêåðñêèå àòàêè.

• Íàëè÷èå îãðîìíîãî êîëè÷åñòâà ñïàìà íà ïî÷òå ïîëüçîâàòåëÿ, ðåêëàìû.
• È ãëàâíîå - âåñü òðàôèê âõîäÿùèõ è èñõîäÿùèõ ïèñåì ìåæäó ó÷àñòíèêàìè äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ

áóäåò ïðîõîäèòü ÷åðåç ñåðâåð âóçà è îïëà÷èâàòüñÿ îðãàíèçàöèåé îáðàçîâàíèÿ, ïðåäîñòàâëÿþùåé òàêèå
îáðàçîâàòåëüíûå óñëóãè.

Àíàëèç ñåòåâîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ è òåõíè÷åñêèõ âîçìîæíîñòåé äàë êëþ÷ ê ðåøåíèþ ýòîé çàäà÷è,
êîòîðàÿ áûëà óñïåøíî ðåøåíà íàìè. Â êà÷åñòâå âîçìîæíîãî ïóòè ìû âûáðàëè îðèåíòèð íà ñîçäàíèå ñîá-
ñòâåííîãî ïî÷òîâîãî ñåðâåðà óíèâåðñèòåòà, ïîçâîëÿþùåé îñóùåñòâëÿòü ïðîöåññû îòïðàâêè è ïðèåìà ïî÷òû
âíóòðè ñåòè óíèâåðñèòåòà áåñïëàòíî. Òàêæå íàìè áûë ñîçäàí óäîáíûé, äðóæåñòâåííûé web-èíòåðôåéñ, ñ
ïîìîùüþ êîòîðîãî âëàäåëåö ïî÷òîâîãî ÿùèêà ìîæåò îñóùåñòâëÿòü ñòàíäàðòíûå îïåðàöèè îòïðàâêè è ïðè-
åìà ïî÷òû, ñîçäàíèÿ íîâîãî ïèñüìà ñ âëîæåíèåì ôàéëîâ, ôîðìèðîâàíèÿ àäðåñíîé êíèãè, ñàìîñòîÿòåëüíîé
óñòàíîâêè ñîáñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê, ïàðîëåé, òåì è âîçìîæíîñòüþ ïðèêðåïëÿòü öèôðîâóþ ïîäïèñü ê
ñâîåìó ñîîáùåíèþ.

Ñîçäàíèå âûøåîïèñàííîãî ïî÷òîâîãî ñåðâåðà ïîçâîëèëî íàì ðåàëèçîâàòü åùå îäíó ïîðòàëüíóþ ñèñòåìó
öåíòðàëèçîâàííîãî ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòîîáîðîòà ÀÃÓ èì. Ê. Æóáàíîâà, ñ âîçìîæíîñòÿìè äîñòóïà ê àä-
ìèíèñòðàòèâíîé, íîðìàòèâíî-ìåòîäè÷åñêîé äîêóìåíòàöèè, ñîçäàíèÿ ëè÷íîãî êàáèíåòà ó êàæäîãî ó÷àñòíèêà
äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ, ñ ðåàëèçàöèåé òåõíîëîãèé ôîðóìà, ïîèñêà è ìíîãèìè äðóãèìè ôóíêöèÿìè.

Äèñòàíöèîííîå îáðàçîâàíèå áóðíî ðàçâèâàåòñÿ âî ìíîãèõ ñòðàíàõ ìèðà, îäíàêî, äëÿ Ðåñïóáëèêè Êà-
çàõñòàí ýòî íîâûé âèä îáðàçîâàíèÿ. Èñïîëüçîâàíèå ìåòîäîâ äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ ïîçâîëÿåò ïîëó÷àòü
êà÷åñòâåííîå îáðàçîâàíèå â îòäàëåííûõ ðàéîíàõ, ðåàëüíî ó÷èòüñÿ áåç îòðûâà îò îñíîâíîé ðàáîòû, îáó÷àòü
ëèö ñ ôèçè÷åñêèìè íåäîñòàòêàìè, çíà÷èòåëüíî ñíèçèòü òðàíñïîðòíûå ðàñõîäû äëÿ ïîëó÷àþùèõ îáðàçîâà-
íèå. Èñïîëüçîâàíèå ñîâðåìåííûõ ñðåäñòâ ýëåêòðîííûõ êîììóíèêàöèé ïîçâîëÿåò îáåñïå÷èòü ñ óìåðåííûìè
ôèíàíñîâûìè çàòðàòàìè êîíòàêò ìåæäó îáó÷àåìûì è ïðåïîäàâàòåëåì, óäàëåííûìè äðóã îò äðóãà íà ñîòíè
èëè òûñÿ÷è êèëîìåòðîâ.
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